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1. Roviden

Személyes adatot csak a jogszabalyoknak megfeleléen gy(jtiink és kezeliink, azokat a lehetd
legbiztonsagosabban taroljuk.
Hatésagi megkeresés kivételével harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk &t.

Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrol, ha ezt frasban kéri: info@dualglass.hu
A személyes adatainak torlését ezen a cimen kérheti: info@dualglass.hu

2. Az adatkezel6 és az adatkezelésre jogosult személyek

DUAL GLASS Korlatolt Felelosségii Tarsasig (székhelye: 2241 Siilysdp, Ipar utca 14/A.,
Cégjegyzékszama: 13-09-119143, adoészam: 14262807-2-13, weboldala: dualglass.hu — tovabbiakban:
DUAL GLASS Kft.) a jelen adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli az On személyes adatait,
azaz:

— név — telefonszim megadott személyes adat

— e-mail cim — egyéb, esetlegesen

2.1. Adatfeldolgozok

A DUAL GLASS Kft. a GDPR 28. cikke szerint csak olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, akik vagy
amelyek megfeleld garancidkat nyudjtanak az adatkezelés rendeletben foglalt kovetelményeinek vald
megfelelésére és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelelé technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

A személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezék az adatokat kizardlag az adatkezelé utasitasanak
megfelelden kezelik, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi Oket.

Az alabbi adatfeldolgozok vesznek részt a folyamatban:

FCNA Kft.

Telefonszam: 436 30 572 7303
E-mail cim: r@Qdp2.hu
Végzett tevékenység: rendszergazda

Garancidk:

HostMax Kift.
Telefonszam :
E-mail cim:

Végzett tevékenység:

Garancidk:

Veres Jozsef
Telefonszam :
E-mail cim:

Végzett tevékenység:

Garancidk:

Csak elvi lehet&sége adott a hozzaférésre.

X ok Xk

+36 70 311 1881
info@hostmax.hu
tarhely szolgéltatd

Csak elvi lehetdsége adott a hozzaférésre.

X 3k Xk

+36 30 939 0943
veres.jozsef@netmetro.hu
webfejleszto

Csak elvi lehet&sége adott a hozzaférésre.
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X 3k Xk

3. Kihez fordulhat

A DUAL GLASS Kft. adatvédelmi felel0st nevezett ki, akihez az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi
elérhetOségeken fordulhat:

Lakatos Rita

Telefon: 436 20 211 5151

Email: info@Qdualglass.hu

4. Az adatkezelés célja és jogalapja

A cimben meghatarozott adatkezelés jogalapja a DUAL GLASS Kft-nél:

Kezelt adat Jogalap

név: érintett hozzajaruldasa (GDPR 6. (1) a.)
e-mail cim: érintett hozzajiruldsa (GDPR 6. (1) a.)
telefonszam: érintett hozzajirulasa (GDPR 6. (1) a.)
egyéb, esetlegesen megadott érintett hozzdjaruldsa (GDPR 6. (1) a.)

személyes adat:

Az adatkezelés célja: Az érintett kapcsolatfelvételi céljanak teljesitése, illetve kapcsolattartas.

5. Személyes adatok cimzettjei

Az adatokat az adatkezelé munkavallaldi és adatfeldolgozoi ismerhetik meg.

6. Az adatkezelés idotartama

A kezelt adatok megérzési ideje: a kapcsolattartas idGtartama.

7. A kezelt adatok tarolasanak helye

Az adatok a kovetkez6 rendszer(ek)ben kertilnek térolsra:

Vallalatiranyitasi- és iktatérendszer: A véllalatirdnyitasi rendszerbe egyedi azonositéval 1épnek be
a felhasznalok. Az adatokat adatbazisban tarolja. Az egyes adatok jogosultsagi rendszerrel védettek.

LevelezOrendszer: A levelezOrendszer szoftvere rendszeresen frissitett. Minden levél spamsziirén és
virusvédelmi ellen6rzésen is atesik. A levelekhez csak az arra jogosult személyek férhetnek hozza. A
rendelkezésre allast redundans kialakitas biztositja.

Mentés: A mentések kiilon telephelyen, elzarva keriilnek tarolasra.

Webszolgaltaté szervere: A webszolgdltatdst nyujtdé szerver naprakész operdciés rendszerrel van
ellatva, a szolgaltato a szervert folyamatosan monitorozza a proaktiv védelem biztositasa érdekében.
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8. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az alabbi médokon gyakorolhatja. A DUAL GLASS Kft.
az On személyazonossaginak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti annak érdekében,
hogy harmadik személy jogai és szabadsagai ne sériiljenek.
— személyesen felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi felel8ssel (eldre egyeztetett idépontban) az aldbbi
cimen: 2241 Silysédp, Ipar utca 14/A.;
— emailt kiild az adatvédelmi felelOs részére a info@dualglass.hu emailcimre;
— telefonon felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi felelGssel a +36 20 211 5151 telefonszamon;;

Ont az alfejezetekben taldlhaté jogok illetik meg az adatkezeléssel kapcsolatban:

8.1. Tajékoztatashoz és hozzatéréshez vald jog

A DUAL GLASS Kft. t4jékoztatast nyijt Onnek arra vonatkozéan, hogy kezeli-e személyes adatait.
Ha a DUAL GLASS Kft. kezeli a személyes adatait, akkor On jogosult a kovetkezdé informécidkhoz
hozzaférni:

(i) az adatkezel$ — és ha van, képvisel§je — kiléte és elérhet8ségei;

) ha van, az adatvédelmi tisztvisel§ elérhet&ségei;

) az adatkezelés célja;

) az adatkezelés jogalapja;
v) a kezelt személyes adatok;

) a személyes adatok cimzettjei vagy azok kategéridi;

) ha van, harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezetnek torténd adattovdbbitds és annak
adatbiztonsagi garanciai;

) a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama vagy meghatdrozésdnak szempontjai;

) az On személyes adataival kapcsolatos jogai;
(x) az On hozzajaruldsa visszavondsanak joga;

) ha van, az automatizalt dontés és profilalkotéds logikédja és kovetkezményei;

)

A DUAL GLASS Kft. 4ltal kezelt személyes adatainak egy maésolatdt az On rendelkezésére bocsitja
oly moédon, hogy az nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. A tovabbi mésolatokért
a DUAL GLASS Kft. dijat szamithat fel, a megalapozatlan, tilzé vagy ismétl6dé kérések teljesitését
megtagadhatja.

8.2. Helyesbhitéshez valo jog

On jogosult kérni, hogy a DUAL GLASS Kft. indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az On pontatlan-,
illetve egészitse ki az On hidnyos személyes adatait. A folyamat részeként sor keriilhet a moédositandé
adat valosdgtartalmanak ellenérzésére.

Az On helyesbitésre vonatkozé joga nem terjed ki arra, hogy a DUAL GLASS Kft. a kamerafelvételt
moédositsa, azonban kiterjed arra, hogy a DUAL GLASS Kft. a kamerafelvétel visszanézésére vagy a
kamerafelvétel kiaddsara vonatkozd jegyzOkonyvet helyesbitse, amennyiben az pontatlan vagy hidnyos
adatot tartalmaz.
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8.3. Torléshez vald jog

A DUAL GLASS Kft. az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes adatait.
A DUAL GLASS Kft. a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés:

(i) a véleménynyilvdnitas szabadsdgdhoz és a tajékozéddshoz vald jog gyakorldsa céljabdl,

(ii) a személyes adatok kezelésére jogi kotelezettség teljesitéséhez, illetve kozérdekbdl vagy a DUAL
GLASS Kft-re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasihoz
sziikséges,

(i) a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan,

(iv) kozérdek(i archivélds céljdbdl, tudoményos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl
(amennyiben a torléshez valé jog valdsziniisithet&en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést),

(v) jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Egyéb esetekben a DUAL GLASS Kft. indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes adatait, ha. . .

(i) a DUAL GLASS Kft-nek nincs sziiksége a személyes adatokra abbdl a célbol, amely célbdl gylijtotte
vagy kezelte,

(ii) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl és nincs elsébbséget élvezd
jogszerii ok az adatkezelésre,

(iii) a személyes adatait jogellenesen kezelték,

(iv) a DUAL GLASS Kft., illetve adatfeldolgozdja jogi kotelezettsége teljesitéséhez kiteles a személyes
adatokat torolni.

8.4. Korlatozasahoz valo jog

On kérheti, hogy a DUAL GLASS Kft. korlatozza az adatkezelést. Az adatkezelés korldtozésa esetén
a DUAL GLASS Kft., illetve adatfeldolgozdja a személyes adatok taroldsa kivételével csak az On
hozzajarulasaval vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, mas személy
jogainak védelme érdekében vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl kezelheti.
On a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérheti, ha. .

(i) On vitatja a személyes adatok pontossagat,

(i) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi,

(iii) a DUAL GLASS Kft-nek, illetve adatfeldolgozijanak a személyes adatokra adatkezelés céljabdl nincs
sziiksége, azonban On jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes
adatok korlatozasat igényli,

(iv) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbol.

A DUAL GLASS Kft. az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl téjékoztatja Ont a felolddst megelézéen.

8.5. Tiltakozashoz val6 jog

On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében,
illetve jogos érdekbdl torténd kezelése ellen, ideértve az emlitett két okbdl végzett profilalkotast is. Ebben
az esetben a DUAL GLASS Kft. a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintettek érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés céljabol torténik, On jogosult arra, hogy tiltakozzon

az adatkezelés ellen, ideértve az ehhez kapcsolédé profilalkotdst is. Ezt kovetéen a személyes adatok a
tovabbiakban e célbél nem kezelhetok.
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8.6. Adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a DUAL GLASS Kft. rendelkezésére bocsatott adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
mésik adatkezelonek tovabbitsa, ha. ..

— az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzdédésen alapul; és

— az adatkezelés automatizalt médon torténik.
A jog gyakorldsa sordan On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje az adatai
kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatosagi jog nem alkalmazandé akkor, ha. . .
— az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeld kozhatalmi jogositvanya gyakorlasdnak keretében
torténik;
— hatranyosan érintené masok jogait és szabadsagait.

8.7. Visszavonashoz val6 jog

On jogosult arra, hogy hozzajaruldsit ugyanolyan egyszerti médon visszavonja, ahogy azt elSzéleg
megadta a DUAL GLASS Kft. szdmara. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas elotti
adatkezelés jogszeriiségét.

8.8. Automatizalt dontéssel kapcsolatos jog

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely joghatassal jarna vagy hasonloképpen jelentés mértékben
érintené. Ez nem alkalmazhaté abban az esetben, ha. ..
— a dontés meghozatalat a DUAL GLASS Kft-re alkalmazandé uniés vagy tagéllami jog teszi lehet6vé;
— az On és a DUAL GLASS Kft. kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
— az az On kifejezett hozzdjaruldsan alapul.

Ut6bbi két esetben On jogosult arra, hogy emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogdst nyidjtson be.

9. Jogsértés esetén teheto 1épések

Amennyiben jogsértést észlelt a DUAL GLASS Kft. vagy adatfeldolgozdi személyes adatok kezelése
soran, akkor 1épjen veliink kapcsolatba a kovetkezd emailcimen vagy telefonszdmon:

Lakatos Rita
Telefon: +36 20 211 5151
Emailcim: info@dualglass.hu

A személyes adataira vonatkozd jogainak megsértése esetén panaszt nyujthat be a hatésdghoz az alabbi

elérhetéségen:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés, valamint tiltakozasa elutasitdsa esetén a lakd- vagy
tartézkodasi helye, vagy az adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat, amely soron
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kiviil jar el az tigyben.

A biréségi eljarasrol tovabbi informacidkat a www.birosag.hu honlapon tudhat meg.

A tajékoztato jelen verzidjanak kiaddsi datuma:
2022. méjus 12.
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