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Dual Glass Kft. — Altalanos M(iszaki Szerz6dési Feltételek
(Egyedi méretre gyartott liveg zuhanykabinokra)

Ervényes: 2025. julius 01-t6l visszavonasig
1. Altalanos rendelkezések

1.1. Jelen Altaldnos M(szaki Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban: ,,ASZF”) a Dual Glass Kft. altal
gyartott, szallitott és telepitett egyedi méretre késziilt liveg zuhanykabinokra vonatkozik.

1.2. Az ASZF az egyedileg megkotott szerz6dések és megrendelések elvalaszthatatlan részét képezi.
1.3. Az ASZF elfogadasaval a megrendel§ kijelenti, hogy annak tartalmat megismerte, megértette és
elfogadja.

2. Termékjellemzdk és gyartasi tiirések

2.1. A zuhanykabinok 8 mm vastag, edzett, biztonsagi livegbdl késziilnek, keret nélkiili kivitelben.
2.2. Az edzési eljarasbol ered6 siktdl valo eltérés tliréshatara: £5 mm. Ez az liveg sorolaskor
jelentkezhet.

2.3. A zuhanykabinok nem mindgsiilnek teljesen zart rendszereknek. Zuhanyzas soran az ajtok sarkain
keresztil némi viz kifolyasa el6fordulhat, amely nem tekintheté hibanak.

3. MegrendelGi felelGsségek és tajékoztatasi kotelezettség

3.1. Megrendel6 koteles pontos és teljes kord tdjékoztatast adni a falnyilasok, burkolatok és az egyéb
relevans koriilmények tekintetében.

3.2. A falban lévé vezetékek, csovek pontos helyének ismerete a megrendelé felel6ssége. A munka
megkezdésekor fali szkennerrel atvizsgaljuk a felliletet, ami nem minésil teljes, elfogadhaté
adatszolgaltatasnak, kizardlag az elkeriilhet6 karokat minimalizalja. Amennyiben ezek hidanya miatt
kar keletkezik, a Dual Glass Kft. nem vallal felelGsséget.

3.3. Amennyiben furds kozben vezeték sériil, azért a cég felel§sséget nem vallal, de az esetleges Ujra
gyartast téritési dij nélkil vallalja.

4. Telepitési feltételek és pétmunkak

4.1. A helyszini felmérés kizardlag teljesen elkésziilt, burkolt és akadalymentes zuhanytérben
végezhet6 el. A meglévs zuhanykabin elbontdsa és a munkateriilet el6készitése a Megrendeld
kizarolagos feladata, amelyet legkésébb a felmérés id6pontjaig el kell végezni. Amennyiben a bontas
vagy az el6készités elmaradasa miatt a felmérés nem végezhet6 el, az Gjabb kiszallas koltsége a
Megrendel6t terheli.

4.2. A helyszinnek alkalmasnak kell lennie a szakszerd( telepitésre (kész falnyilds, megfelelG tisztasag,
akaddlymentes munkaterdlet). A zuhanytér aljzatdnak kialakitdsa, a megfeleld lejtés és a vizelvezetés
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biztositasa a Megrendel6 feladata.

4.3. Amennyiben a helyszini koriilmények nem teszik lehet6vé a szerelést, vagy a megrendeld altal
nem kozolt korilmények akadalyozzak azt, az Gjbdli kiszallas dija és a potmunkak koltsége a
megrendel6t terheli.

4.4. Normal munkaidén kivili (18:00 utan), hétvégi vagy Ginnepnapi munkavégzés kilon felar
ellenében végezhetd.

5. Falak egyenetlensége és hézagolas

5.1. Az (ivegek a gyartas soran derékszogU sarkokkal készlilnek, a fal menti vizzaras szilikon tomité
anyaggal torténik.

5.2. Amennyiben az illesztési hézag (a fal és az liveg k6z6tt) meghaladja a 4 mm-t, a zaras PVC vizzard
profillal torténik.

6. Szerelvények, karbantartas, tisztitas

6.1. A szerelvények (Zsanérok, pantok, ajtdemel6k, gombok/fogantydk) rendeltetésszerd hasznalata
a megrendel§ felel6ssége.

6.2. A nem megfelel6 haszndlatbdl (tulzott erd, szakszer(tlen mikddtetés) eredd hibak nem
tartoznak garancialis korbe.

6.3. A szerelvények karbantartdsat (tisztantartasa) a megrendeld koteles elvégezni. Tisztitas csak nem
karcold, nem mard hatasu tisztitdszerekkel javasolt. A vegyszer dltal okozott kdrok garancian kivili
hibanak mindsiilnek.

6.4. A PVC vizzarok vegyszerek hatasara, illetve UV-sugdrzas hatdsara 6regedhetnek, hasznalat
kozben vizkdvesedhetnek. A PVC vizzardkat 3-5 évente javasolt cserélni a megfelel6 m(ikodés
érdekében.

6.5. A zsanérok megereszkedése esetén a megrendeld koteles haladéktalanul jelezni a hibat az
info@dualglass.hu e-mail cimen. Az id6ben jelzett, rendeltetésszeri hasznalatbdl eredd
megereszkedést a cég téritésmentesen javitja.

8. Uvegfeliiletek dekoralasara vonatkozé feltételek

8.1. Az livegfeliiletek utdélagos dekordldsa (pl. félidzas, festés, logdzas) kizardlag tiszta, por- és
zsirmentes fellilet esetén végezhet6 el.

8.2. Az liveg dekoralasabdl ered6 barmilyen tapadasi hiba, esztétikai probléma vagy a dekoralas
soran bekodvetkezd lGvegkarosodas esetén a Dual Glass Kft. semmilyen felelGsséget nem vallal, kivéve,
ha a dekoralast a Dual Glass Kft. sajat maga végezte el.

8.3. Az utdlagos dekoralasbodl ered6 karok (pl. ivegtorés a félia eltavolitasa sordn) nem tartoznak
garancidlis korbe.
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9. Az elkésziilt munka atvétele és dokumentalasa

9.1. A megrendeld koteles biztositani, hogy a beépitési munkak befejezésének idépontjaban a
helyszinen jelen legyen egy altala kijelolt, felel6s személy, aki jogosult az elkésziilt munkat atvenni, és
az atvételt alairasaval igazolni.

9.2. A Dual Glass Kft. az livegek gyartdsat kovet6en, még a telephelyen megkezdi az tvegfellletek és
élek min&ségbeli vizsgdlatat, amely soran az esetleges gydrtasi hibakat rogziti és kezeli.

A helyszini atadas-atvétel soran a megrendel6 vagy az dltala kijelolt személy koteles az elkészilt
munkat szemrevételezni, kiilonods figyelemmel az Givegfelliletekre és az Givegek éleire, illetve
szerelvények fellletére.

Az atadas-atvétel soran kiemelt figyelmet kell forditani a beépités soran esetlegesen keletkezett
karcok, hajszalkarcok, valamint az tiveg élein el6forduld csorbulasok (élcsorbulds, mikrocsorbulas)
ellenGrzésére.

A beépitést kovetben észlelt, azonnal nem jelzett és a helyszinen nem dokumentalt esztétikai
sérilésekért (pl. fellleti karcok, éli csorbuldasok) a Dual Glass Kft. felel6sséget nem vallal, ezek
utdlagos reklamacidja kizart, kivéve, ha a sériilés igazoltan a Dual Glass Kft. altal végzett
szakszerd(tlen szerelésbdl ered.

9.3. Amennyiben a megrendel6 vagy az altala kijel6lt atvevs személy az elGzetesen egyeztetett
id6pontban nem jelenik meg a helyszinen, Ggy a Dual Glass Kft. jogosult a beépitett termékrél és az
elkészilt munkarél fotddokumentacidt késziteni. A helyszini fotddokumentacié a munka megfelel6
teljesitésének igazolasara szolgal, és ebben az esetben az elkészilt munka a fotdk alapjan
automatikusan elfogadottnak mindsdil.

9.4. Az atvétel és az elfogadas utan keletkezé esetleges sériilésekért, hibakért a Dual Glass Kft. nem
vallal felelGsséget, kivéve, ha azok igazoltan a cég altal végzett szakszer(itlen beépitésbél erednek.

10. Garancia és szavatossag

10.1. A Dual Glass Kft. ,Orok Elet Garancia” szolgaltatast nyujt az edzett liveg zuhanykabinok elsé
torésére: a tort liveget dijmentesen pdtoljuk.

10.2. 10 év garanciat vallalunk a fém szerelvényekre rendeltetésszerl hasznalat mellett.

10.3. A garancia nem terjed ki:

Nem rendeltetésszer(i hasznalatra,

Kils6 mechanikai sérilésekre,

e Vegyszeres tisztitds okozta karosodasra,

Harmadik fél altal végzett szerelés, atalakitas soran keletkezett hibakra,

Epiiletmozgasbdl vagy a falazat hibajabdl eredé problémakra.

10.4. Ha a hiba igazolhatdan a Dual Glass Kft. hibajabdl ered (pl. mérethiba, gyartasi hiba, hibas
szerelés), a javitds és az ismételt kiszallas koltsége a céget terheli.

10.5. Minden egyéb esetben az ismételt kiszallas, Ujra gyartas és pétmunkak koltsége a megrendelst
terheli.

10.6. A garancia érvényesitése e-mailes bejelentéshez és szemrevételes vizsgalathoz kotott.
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11. Tulajdonjog fenntartasa

11.1. A beépitett termékek a teljes vételar kifizetéséig a Dual Glass Kft. tulajdonat képezik.

11.2. Fizetési késedelem esetén a cég jogosult a termékeket bontassal eltavolitani és telephelyére
visszaszallitani.

11.3. A visszaszallitas és az esetleges ismételt beépités koltségeit a megrendeld koteles viselni.

12. Elektronikus kommunikacid joghatasa

12.1. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Dual Glass Kft.-vel folytatott e-mail alapi kommunikacié —
kiilon irdsbeli szerz6dés hidnyaban is — teljes joghatasy, irasbeli szerz6désnek mingsil a Polgari
Torvénykonyv értelmében.

13. Zaro rendelkezések

13.1. A megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Dual Glass Kft. altal készitett ajanlat elfogadasaval,
tovabba a megrendelés e-mailben torténd visszaigazoldsaval, vagy irasbeli szerz6dés alairasaval az
Altaldnos Szerz6dési Feltételeket teljes koriien megismerte, megértette és azokat elfogadta.

A megrendel kifejezetten elfogadja, hogy az ASZF tartalma a létrejovd szerz8dés részét képezi, és az
abban foglalt feltételeket mindkét félre nézve kotelez6 érvénylinek tekinti.

13.2. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok, kiiléndsen a
Polgari Torvénykonyv rendelkezései irdnyadok.
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