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Dual Glass Kft. — Altalanos M(iszaki Szerz6dési Feltételek
(Ovegfalak és Uvegajtok)

Ervényes: 2025. marcius 5-t6l visszavonasig
1. Altalanos rendelkezések

1.1. Jelen feltételek a Dual Glass Kft. (székhely: 2241 Siilysap, Ipar utca 14/a) altal gyartott, szallitott
és telepitett egyedi lGvegfalak, Gvegajtok és biztonsagi livegek kivitelezésére vonatkoznak.

1.2. Az ASZF az egyedileg megkotott szerz6dések és megrendelések elvalaszthatatlan részét képezi.
1.3. Az ASZF elfogadasaval a megrendel§ kijelenti, hogy annak tartalmat megismerte, megértette és
elfogadja.

2. Termékspecifikacio és tliréshatarok

2.1. Az Gvegek 8-10 mm vastag, edzett, biztonsagi livegbdl késziilnek keret nélkiili kivitelben.
2.2. Az edzési eljarasbol ered6 siktdl valo eltérés tliréshatara: £5 mm. Ez az liveg sorolaskor
jelentkezhet.

2.3. A gyartas és a telepités soran +2-3 mm tlirés elfogadott. Ezt meghaladd nyilasvaltozas (pl.
utolagos falazas vagy burkolds miatti eltérések) esetén az Ujragyartas és az ebbdl eredd szerelési
koltségek a megrendel6t terhelik.

3. MegrendelGi felelGsségek és tajékoztatasi kotelezettség

3.1. Megrendel6 koteles pontos és teljes kord tdjékoztatast adni a falnyilasok, burkolatok és az egyéb
relevans koriilmények tekintetében.

3.2. Afalban lévé vezetékek, csdvek pontos helyének ismerete a megrendel§ felel6ssége. A munka
megkezdésekor fali szkennerrel atvizsgaljuk a felliletet, ami nem mingsl teljes, elfogadhaté
adatszolgaltatasnak, kizardlag az elkeriilhet6 karokat minimalizalja. Amennyiben ezek hidnya miatt
kar keletkezik, a Dual Glass Kft. nem vallal felelGsséget.

3.3. Padlészint, burkolatvaltd, akadalymentesité jel vagy barmely egyéb beépitett szerkezet méreteit
irdsban kell kozoIni a felmérés elbtt.

3.4. Az elektromos zar el6készitéséhez sziikséges vezetékek kiépitése, a megfelel6 tapellatas
biztositasa és a vezetékezés helyszini kialakitasa teljes mértékben a megrendel§ felelGssége.

A vezetékek elvezetését — szakmai javaslatunk szerint — a plafonbdl inditva, a profilban elrejtve,
megfelel6 2 eres kabellel sziikséges biztositani. Tok kialakitasa el6késziiletet igényel. Utdlagos
visszabontas koltsége a megrendel6t terheli.

3.5. A zarhoz tartozé forgattyus gomb elhelyezése az adott oldalon a megrendel§ utasitdsai szerint
torténik, a bejutas irdanyanak megfeleléen.
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4. Telepitési feltételek és pétmunkak

4.1. A helyszinnek alkalmasnak kell lennie a szakszerd telepitésre (kész falnyilds, megfelelG tisztasag,
akadalymentes munkaterilet).

4.2. Amennyiben a helyszini koriilmények nem teszik lehet6évé a szerelést, vagy a megrendeld altal
nem kozolt korilmények akadalyozzak azt, az Gjbdli kiszallas dija és a potmunkak koltsége a
megrendel6t terheli.

4.3. Normal munkaidén kivili (18:00 utan), hétvégi vagy Ginnepnapi munkavégzés kilon felar
ellenében végezhet6.

5. Falak egyenetlensége és hézagolas

5.1. A falnyilasok egyenetlenségébdél adédé hézagok lezardsa szilikonos vagy akril tomitéssel torténik,
jellemzéen 2-4mm.
5.2. Alapértelmezetten fehér, festhet6 szilikon.

6. Forgo gombok, kilincsek és szerelvények

6.1. A szerelvények (forgd gombok, kilincsek, zarak, zsanérok) rendeltetésszer(i hasznalata a
megrendel6 felelGssége.

6.2. A nem megfelel6 haszndlatbdl (tulzott erd, szakszer(itlen miikodtetés) eredd hibdk nem
tartoznak garancidlis korbe.

6.3. A szerelvények karbantartdsat (tisztitas, kenés) a megrendel§ kételes elvégezni.

6.4. A zsanérok megereszkedése esetén a megrendels koteles haladéktalanul jelezni a hibat az
info@dualglass.hu e-mail cimen. Az id6ben jelzett, rendeltetésszerl hasznalatbdl eredd
megereszkedést a cég téritésmentesen javitja.

7. Szinterezett fémek alkalmazasara vonatkozo figyelmeztetés (Anyaghasznalati korlatozas)

7.1. A Dual Glass Kft. felhivja a megrendeld figyelmét, hogy az Uvegfalak és livegajtdk szereléséhez
alkalmazott fémprofilok szinterezése lehetséges, viszont a szinterezési eljaras soran létrejové
bevonat a profilok befogadd méretében eltérést okozhat és befolyasolja a megfelels illeszkedést.
7.2. A kilincsek és zsanérok szinterezése nem lehetséges, igy azok szélcsiszolt pezsgd és fekete
szinben érhetéek el kizardlag.

7.3. Az ilyen méretvaltozasok az liveg szakszer( beépitését akadalyozhatjdk, illetve hosszu tavon az
liveg toréséhez vezethetnek.

8. Uvegfeliiletek dekoralasara vonatkozé feltételek

8.1. Az livegfeliiletek utélagos dekordldsa (pl. félidzas, festés, logdzas) kizardlag tiszta, por- és
zsirmentes fellilet esetén végezhet6 el.
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8.2. Az (iveg dekoralasabdl ered6 barmilyen tapadasi hiba, esztétikai probléma vagy a dekoralas
soran bekovetkezd lGvegkarosodas esetén a Dual Glass Kft. semmilyen felelGsséget nem vallal, kivéve,
ha a dekoralast a Dual Glass Kft. sajat maga végezte el.

8.3. Az utdlagos dekoralasbodl ered6 karok (pl. ivegtorés a félia eltavolitasa sordan) nem tartoznak
garancidlis korbe.

9. Az elkésziilt munka atvétele és dokumentalasa

9.1. A megrendeld koteles biztositani, hogy a beépitési munkak befejezésének idépontjaban a
helyszinen jelen legyen egy altala kijelolt, felel6s személy, aki jogosult az elkésziilt munkat atvenni, és
az atvételt alairasaval igazolni.

9.2. A Dual Glass Kft. az Givegek gyartdsat kdvetGen, még a telephelyen megkezdi az tvegfeliiletek és
élek min&ségbeli vizsgdlatat, amely soran az esetleges gydrtasi hibakat rogziti és kezeli.

A helyszini atadas-atvétel soran a megrendel6 vagy az altala kijelolt személy koteles az elkészilt
munkat szemrevételezni, kiilonods figyelemmel az Givegfelliletekre és az Givegek éleire, illetve
szerelvények fellletére.

Az atadas-atvétel soran kiemelt figyelmet kell forditani a beépités soran esetlegesen keletkezett
karcok, hajszalkarcok, valamint az liveg élein el6forduld csorbulasok (élcsorbulds, mikrocsorbulas)
ellenGrzésére.

A beépitést kovetGen észlelt, azonnal nem jelzett és a helyszinen nem dokumentalt esztétikai
sérilésekért (pl. fellleti karcok, éli csorbuldasok) a Dual Glass Kft. felel6sséget nem vallal, ezek
utdlagos reklamacidja kizart, kivéve, ha a sériilés igazoltan a Dual Glass Kft. altal végzett
szakszerd(tlen szerelésbdl ered.

9.3. Amennyiben a megrendel6 vagy az dltala kijel6lt atvevs személy az elézetesen egyeztetett
id6pontban nem jelenik meg a helyszinen, Ggy a Dual Glass Kft. jogosult a beépitett termékrdl és az
elkészilt munkarél fotddokumentacidt késziteni. A helyszini fotddokumentacié a munka megfelel6
teljesitésének igazolasara szolgal, és ebben az esetben az elkészilt munka a fotdk alapjan
automatikusan elfogadottnak mindsdil.

9.4. Az atvétel és az elfogadas utan keletkezé esetleges sériilésekért, hibakért a Dual Glass Kft. nem
vallal felelGsséget, kivéve, ha azok igazoltan a cég altal végzett szakszer(itlen beépitésbél erednek.

10. Garancia és szavatossag

10.1. A Dual Glass Kft. 2 év garanciat vallal a beépitett termékekre és szerelvényekre
rendeltetésszerd haszndlat esetén.
10.2. A garancia nem terjed ki:

e Nem rendeltetésszer(i hasznalatra,

e Kiils6 mechanikai sérilésekre,

e Vegyszeres tisztitas okozta karosodasra,

e Harmadik fél altal végzett szerelés, atalakitas soran keletkezett hibakra,

e Epiiletmozgdsbdl vagy a falazat hibajabdl eredd problémakra.
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10.3. Ha a hiba igazolhatdan a Dual Glass Kft. hibajabdl ered (pl. mérethiba, gyartasi hiba, hibas
szerelés), a javitds és az ismételt kiszallas koltsége a céget terheli.

10.4. Minden egyéb esetben az ismételt kiszallas, Ujra gyartas és potmunkak koltsége a megrendelst
terheli.

11. Tulajdonjog fenntartasa

11.1. A beépitett termékek a teljes vételar kifizetéséig a Dual Glass Kft. tulajdonat képezik.

11.2. Fizetési késedelem esetén a cég jogosult a termékeket bontassal eltavolitani és telephelyére
visszaszallitani.

11.3. A visszaszallitas és az esetleges ismételt beépités koltségeit a megrendeld koteles viselni.

12. Elektronikus kommunikacid joghatasa

12.1. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Dual Glass Kft.-vel folytatott e-mail alapi kommunikacié —
kiilon irdsbeli szerz6dés hidnyaban is — teljes joghatasy, irasbeli szerz6désnek mingsil a Polgari
Torvénykdnyv értelmében.

13. Zaro rendelkezések

13.1. A megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Dual Glass Kft. altal készitett ajanlat elfogadasaval,
tovabba a megrendelés e-mailben torténd visszaigazoldsaval, vagy irasbeli szerz6dés alairasaval az
Altalanos Szerz6dési Feltételeket teljes kdriien megismerte, megértette és azokat elfogadta.

A megrendeld kifejezetten elfogadja, hogy az ASZF tartalma a létrejovd szerz8dés részét képezi, és az
abban foglalt feltételeket mindkét félre nézve kotelezé érvénylinek tekinti.

13.2. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok, kiiléndsen a
Polgari Torvénykonyv rendelkezései irdnyadok.
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